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المُسُـتخـلص:
يُعُتبر الوعي السياحي هو إدراك المــواطن لأهميــة المواقع السـياحية في بلـده، وقيمتهـا 
ودورهـا في المسـتويات المختلفـة: الاقتصاديـة والاجتماعــية والبيئــية، وقد هـدف البحث 
إلى التعـرف على مسـتوى الوعـي السـياحي لـدى طلاب جامعـة طبرق، ودور الكليات في 
تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طلاب الجامعـة، والتعـرف على التراتيـب الثلاثـة الأولى 
لأعلى درجـات الوعـي السـياحي لـدى الكليات التي خضعـت للدراسـة، وللوصول لأهداف 
الدراسـة؛ تـم التركيـز على المنهـج الكمـي، وذلـك بعـد تعديـل وتطوير اسـتمارة اسـتبيان 
أُخُـذت مـن الدراسـات السـابقة؛ لغـرض جمـع البيانات من وجهـة نظـر طلاب )8( كليات 
مختلفـة مـن جامعـة طبرق، تـم توزيـع أكثر مـن )500( اسـتمارة اسـتبيان والحصـول 
على )450( اسـتمارة اسـتبيان فقـط صالحة لتحليـل البيانات، وأسـتخدم الباحثون المنهج 
الوصفـي؛ للوصـول إلى أهـداف الدارسـة بالاعتماد على برنامـج الحِِـزَمَ الإحصائية وهو: 
)SPSS-26(؛ لتحليـل بيانـات الدراسـة والوصـول إلى نتائـج علميـة دقيقـة، وتوصلـت 
الدراسـة إلى عـدة نتائـج أهمهـا: أن درجـة مسـتوى الوعي السـياحي لـدى طلاب الكليات 
بجامعـة طبرق في البُُعديـن المعـرفي والسـلوكي معـاًً كان »مرتفعـاًً« إلى حـد مـا، إضافـة 
إلى ذلـك: أن دور الكليـات في تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طلاب الجامعـة هـو يأضـاًً 
كان »مرتفعـاًً«. علاوة على ذلـك توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة للمجمـوع الـكلي 
للبعديـن. وانتهـت الدراسـة بوضع مجموعة مـن التوصيات من أهمهـا: العمل على إيجاد 
استراتيجية شـاملة ومسـتدامة للأنشـطة الثقافيـة الطلابية التي تعمـل على تنمية الوعي 
السـياحي لـدى الـطلاب، بالإضافـة إلى وجـوب تعـاون وشراكـة الجهـات ذات الاختصاص 
في المجـال السـياحي لتطويـر الثقافـة السـياحية لـدى طلاب الجامعـات، علاوة على ذلك 
يُُـفترض اعـتماد مـادة الثقافـة السـياحية كمادة أساسـية لطلبـة الجامعات؛ لتنميـة الوعي 
السـياحي في حياتهـم العلميـة والعمليـة، وأخيراًً نـوصي بتنظيـم مهرجـان سـنوي داخـل 
الحـرم الجامعـي يُُسـمى باليوم العالمي للسـياحة للتعـرف على أهمية المواقع السـياحية في 

ليبيـا وإإحيـاء المموروث الثقـافي الليبي
الكلمات المفتاحية: الوعي السياحي - الجامعة - البعد المعرفي - البعد السلوكي
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Abstract:
Tourism  awareness  considers  a  citizen’s  recognition  of  the 

significance of  tourism attractions inside their  country ,and their  role 
various  levels  in  economic  ,social  ,and  environmental  .This  research 
was aimed at identifying the level of tourism awareness among students 
of the University of Tobruk and the role of colleges in the development 
of  tourism  awareness  among  university  students  ,and  the  top  three 
colleges  with  the  greatest  levels  of  tourism  awareness  among  those 
examined  .To  fulfill  the  study’s  aims  ,the  emphasis  was  placed  on  a 
quantitative method ,following the modification and development of a 
questionnaire derived from prior research to gather data from students 
across  eight  distinct  colleges  at  Tobruk  University  .We  disseminated 
over 500 questionnaires yet acquired just 450 legitimate responses for 
data analysis .The researchers employed a descriptive methodology to 
fulfill the study’s objectives ,utilizing the statistical software program 
(SPSS )26-to evaluate the data and obtain precise scientific results  .The 
research produced numerous significant findings  .Tourism knowledge 
was“ high ”among college students at Tobruk University ,encompassing 
both cognitive and behavioral dimensions .Furthermore ,the significance 
of colleges in fostering tourism awareness among university students 
was  deemed“  high   ”.Moreover  ,statistically  significant  disparities 
were observed in the overall scores for both aspects  .The investigation 
culminated  in  a  series  of  suggestions  ,which  include  the  following: 
Formulate  a  thorough  and  sustainable  strategy  for  student  cultural 
events aimed at fostering tourism awareness among students .Moreover, 
collaboration and alliances with pertinent organizations in the tourism 
sector are essential for cultivating a tourism culture among university 
students .Moreover ,it is posited that tourism culture should be integrated 
as  a  fundamental  subject  for  university  students  to  augment  tourism 
awareness  in  their  academic  and  professional  endeavors  .Finaly  ,we 
suggest  the  establishment  of  an  annual  campus  festival  named  The 
World  Tourism  Day  ,it  aimed  at  revitalizing  cultural  heritage  and 
emphasizing the  significance of  tourist  destinations  in  Libya.
Keywords :Tourism Awareness - University - Cognitive Dimension-  
Behavioral  Dimension

مقدمة:
يُُشـكل الوعـي السـياحي أهميـة كـبيرة في تحـسين الصورة السـياحية في كـثير من دول 
العـالم الـذي بـدوره سـوف يُقُلـل مـن الآثـار السـلبية التـي ترافـق صناعـة السـياحة، ولا 
يكـون ذلـك إلا مـن خلال ثقافة المجتمع ونظرته إلى السـياحة، وهـذا الوعي لا يتحقق إلا 
مـن خلال تضافـر جهـود كافـة الجهـات بمختلـف أنواعها، ابتـداء من الأسرة والمؤسسـات 
التعليميـة إلى أجهـزة الدولة، وسـائر المؤسسـات العامـة والخاصة، وبشـكل دائم، ولفترات 
طويلـة، وذلـك لتصحيـح الصـورة السـياحية لدى أفـراد المجتمع، وذلك مـن خلال إعادة 
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تفعيـل الخطـاب السـياحي والاهـتمام برفـع الوعـي السـياحي لـدى أفـراد المجتمـع ذوي 
الاحتـكاك المبـاشر بالعمليـة السـياحية في مختلـف مراحلها.

مشـكلة الدراسـة: تعتمـد السـياحة في أي بلـد في العالم بالدرجـة الأولى على توافر 
المواطـن أهميـة  مجتمـع مثقـف لأهميتهـا وتأثيرهـا الاقتصـادي والثقـافي؛ ولكي يعـي 
السـياحة ومواردهـا الطبيعيـة أو بشريـة لتحقيـق التنمية السـياحية المسـتدامة؛ يجب نشر 
الوعـي السـياحي بين فئـة الشـباب وخاصـة طلبـة الجامعـات والـذي يعـتبر أمـرًًا مـهماًً 
وحيويًًـا، ومـع ذلـك يظـل الوعي السـياحي لـدى الشـباب في ليبيـا دون المسـتوى المأمول، 
لـذا تكمـن مشـكلة هذا البحـث في التعـرف على دور الوعي السـياحي، وفهـم تحليل دور 
الكليـات في جامعـة طبرق؛ لتنمية الوعي السـياحي لدى طلابها مـن خلال تقديم برامج 
تعليميـة متكاملـة، وورش عمـل، وأنشـطة ترفيهيـة تسـعى لتعزيـز فهـم الـطلاب لأهمية 
السـياحة، ومما يميـز هـذا البحـث: كونـه الأول مـن نوعـه في شـتى الدراسـات المحليـة 
والدوليـة مما يتيـح فرصـة فريـدة لفهـم وتحليـل هـذه الظاهـرة مـن منظـور جديـد 
وقريـب، وقـد ركـزت البُُحـاث في هـذه الدراسـة على استكشـاف مسـتوى الوعي السـياحي 
لدى طلاب جامعات طبرق، ودور تنمية الوعي السـياحي لدى الجامعة، وهي أول دراسـة 
على مسـتوى ليبيـا في هـذا المجال، حيث سـيتم مـن خلال هذا البحـث التعرف على درجة 
الوعـي السـياحي لـدى الـطلاب، ودور الجامعـة في تعزيـز هـذا الوعـي، بالإضافـة إلى 
معرفـة المعوقـات التـي تحـد مـن تنمية الوعـي السـياحي وكيفيـة التغلب عليهـا ومن هذا 
المنطلـق تـم اختصـار مشـكلة البحـث في سـؤال رئـيسي وهـو مـا هـو دور الكليات في 
تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طلاب الجامعـات الليبيـة؟ وقـد تفـرع منـه ثلاث 

اسـئلة فرعيـة وهي
ماهو مستوى الوعي السياحي لدى طلاب جامعة طبرق؟-	
ما دور الكليات في تنمية الوعي السياحي لدى طلاب جامعة طبرق؟-	
مـا هـي الكليـات المتحصلـة عىل التراتيـب الثلاثـة الأولى في أعىل درجـات الوعـي -	

السـياحي لـدى طلابهـا.
أهميـة الدراسـة: للجامعـة دورهـا الكبير في نشر الوعي السـياحي لـدى طلابها على 
اخـتلاف ثقافاتهـم وجنسـهم واهتماماتهـم، وطبقاتهـم الاجتماعية، حيث يدركـون المعرفة 
ويشـاهدون المناطـق السـياحية، ويمارسـون الأنشـطة الثقافيـة والاجتماعيـة المرتبطة بها، 

ويتعرفـون على القيمـة الحقيقـة لتلـك المعـالم تحت إشراف علمـي متخصص
ومـن ذلـك تكمن اهمية الدراسـة الحاليـة في التركيز على اهم بُُعدين للوعي السـياحي 
وهـو البعـد المعـرفي والبعـد السـلوكي على طلاب جامعـة طبرق ولقـد تـم دراسـة عـدة 

جوانـب لاهميـة هذا البحـث هما 
الجانـب الاول: الأهميـة العلميـة: حيـث مـن المتوقـع أن تسـاهم نتائج البحـث الحالي 

في تحـسين وتنميـة الثقافـة السـياحية لـدى طلاب جامعة طبرق
الجانـب الثـاني: الأهميـة العمليـة: من المتوقـع أن تسـاهم نتائج البحـث الحالي ايضا 
في زيـادة الوعـي لـدى طلاب جامعـة طبرق عـن طريـق تطويـر المناهـج الدراسـية في 

الكليـات المختلفـة وفـق جميـع التخصصات
 أهـداف الدراسـة: ولكي نتوصـل إلى نتائـج علميـة دقيقـة يجـب وضـع عـدة أهـداف 

للدراسـة ومـن بين هـذه الاهـداف التـي تسـعى الدراسـة الوصـول إليها
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المراحـل .1	 طربق في  جامعـة  طالب  لـدى  السـياحي  الوعـي  مسـتوى  عىل  التعـرف 
الكليـات. اغلـب  عىل  والسـلوكي(  )المعـرفي  الجانبني  مـن  البحـث  مـن  المسـتهدفة 

التعرف على دور الكليات في تنمية الوعي السياحي لدى طلاب الجامعة..2	
التعرف على الفروقات ذات الدلالة الاحصائية بين متغيرات الدراسة..3	
الوصـول إلى نتائـج يمكـن الاعتامد عليهـا في المسـتقبل لتنميـة الوعـي السـياحي لدى .4	

طالب الجامعـات عىل مسـتوى ليبيا.
صياغـة التوصيـات والمقترحات بما يتناسـب مع نتائج الدراسـة لتنمية الوعي السـياحي .5	

في المسـتقبل لطلاب الجامعات.
 فرضيات الدراسة: 

لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة بني المتوسـطات الحسـابية تعُـزى إلى متغريات -	
)الكليـة – الجنـس(.

توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة بني المتوسـطات الحسـابية تعُـزى إلى متغريات -	
الجنـس(.  – )الكليـة 

البيانـات لانـه  المنهـج الوصفـي لتحليـل  منهجيـة البحـث: أعتمـدت الدراسـة على 
»يعتمـد على دراسـة الواقـع ووصفها وصفاًً كميـاًً دقيقاًً« وهذا ما إسـتخدمه))) )التركاوي, 
خيراللـه يونـس، 2017، صفحـة 217(، ولكي يتناسـب مـع الدراسـة الحاليـة وهي تحديد 
درجـة الوعـي السـياحي ودور الكليـات في تنشـيطه فقـد اعُُتمد هـذا المنهج لوصـف نتائج 

البحـث بطرقـية علمية
أدوات البحـث: لقـد تنوعـت طرق جمع المعلومات لفهم ومعرفة دور الوعي السـياحي 
في الجامعـات وذلـك للتعـرف على اهم النتائـج ووضع الحلول المناسـبة لمواجهة العراقيل 

التي قد تحـول دون تنفيذها
أولاًً: ادوات نظريـة: تـم الاعـتماد في تعريف المصطلحات على الكتـب، وأخذ ملخصات 
الدراسـات السـابقة مـن البحـوث والمقـالات العلميـة، والتركيـز على التقاريـر الخاصـة 

التعليمية بالمؤسسـات 
ثانيـاًً: ادوات تطبيقية: اسـتخدم الباحثون إسـتمارة الإسـتبيان )الورقيـة والألكترونية( 
للوصـول إلى عينـة المجتمـع، وأعتمـدوا على دراسـة سـابقة تحت عنـوان« دراسـة تقييمية 
لآليـات الجامعـة في تنميـة الوعي السـياحي لدى الـطلاب بالتطبيق على جامعـة الفيوم-

مصر » )عبـد الجـواد, منـى حسـني، 2018(، حيـث تم تعديـل وتطوير فقرات الإسـتمارة 
لكي تتناسـب مع اهداف الدراسـة

 حدود البحث:
• الحـدود المكانيـة: ركـزت الدراسـة عىل أغلـب الكليـات والأقسـام بجامعـة طربق 	

والمتمثلـة في )كليـة الاثـار والسـياحية، وكليـة المـوارد الطبيعيـة وعلـوم البيئـة، وكليـة 
التربيـة وكليـة الهندسـة وكليـة العلـوم، وكليـة الاقتصـاد، وكليـة الاداب، وكليـة القانون( .

• الحـدود البشريـة: نظـراً لضيـق الوقـت ركـزت عينـة الدراسـة عىل طالب أغلـب 	
الكليـات باقسـامها المختلفـة في جامعـة طربق.

))) الترْْكاوي، خيرالله يونس. إدارة الجودة الشاملة في الجامعات. عمان: دار الإعصار العلمي للنشر والتوزيع، 2017.
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• الحـدود الزمانيـة: وقـد إسـتغرق توزيـع إسـتمارة الإسـتبيان شـهر وهـو شـهر يناير 	
2025م.

الدراسـات السـابقة »الأدبية«: تُعُتبر الدارسـات السـابقة جزء أسـاسي من البحوث 
العلميـة التـي يجـب على الباحث التعمق بهـا لكي يطلع على أهم الدراسـات الحديثة التي 
ترتكـز عليهـا المشـكلة البحثيـة؛ لكي تفتح له الآفاق لدراسـة الفجوة البحثيـة المهمة والتي 
لم يتطـرق لهـا أي باحـث قبلـه، ومـن هذا المنطلـق اعتمدنـا على عدة دراسـات في مجال 

الوعي السـياحي مـن أهمها
دراسـة))) )العجلـوني, عبداللـه علي قويـطين، 2013(: بعنـوان )تطـور السـياحة 
في الاردن: دراسـة الوعـي السـياحي لـدى طلبـة الجامعات الخاصـة الاردنية دراسـة حالة 

جامعـة أربـد الاهليـة وجامعـة جدارا
لـدى طلاب  السـياحي  الوعـي  توفـر  التعـرف على مـدى  الى  الدراسـة  تهـدف هـذه 
الجامعـات الخاصـة الاردنية ( جامعـة أربد وجامعة، جدارا)، حيث اعتمدت هذه الدراسـة 
اسـلوب الدراسـة الميدانيـة من خلال الاسـتعانة بالاسـتبانة التي صممت لهـذه الغاية، وتم 
توزيـع: )312( اسـتبانة بالطريقـة العشـوائية على أفراد العينة العشـوائية البسـيطة, ولقد 
تـم استرجـاع )200( اسـتبانة صالحـة للتحليـل الإحصـائي. وتـشير نتائج الدراسـة الى أن 
هنـاك درجـة عاليـة مـن الوعـي السـياحي نحـو اهمية السـياحة والآثـار الايجابيـة لتطور 
السـياحة في الاردن، وخلصـت نتائـج الدراسـة الى مجموعة من التوصيـات اهمها ضرورة 
إدخـال مناهـج دراسـية لطلبـة الجامعات يهتـم بتعريف السـياحة والوعي السـياحي وأهم 
المواقـع السـياحية في الأردن بشـكل خاص والوطن العربي بشـكل عـام، وضرورة الاهتمام 

بـنشر الوعـي السـياحي لدى فـأراد المجتمـع المحلي
دراسـة ))))Akinci & Gunay, 2017(: تحـت عنـوان: )تصورات السـياحة البيئية لدى 
طلاب الباكالوريـوس والدراسـات العليـا في الوجهـة السـياحية لأنطاليـا(: هدفـت هـذه 
الدراسـة إلى استكشـاف تصـور طلاب جامعـة اكدينيـز في أنطاليا التركيـة )البكالوريوس 
والدراسـات العليـا(، نحـو أهميـة الوعـي للسـياحة البيئيـة، حيـث وزع الباحـث: )227(، 
اسـتمارة اسـتبيان على طلاب البكالوريـوس والدراسـات العليـا. واسـتخدم الباحـث المنهـج 
الوصفـي؛ للوصـول إلى أهـداف الدراسـة، وكان مـن أهـم نتائـج الدراسـة، إلا أن الـطلاب 
الذين شـملهم الوعي السـياحي للأنشـطة السـياحية هم أكثر معرفة ودراية من الذين لم 

شـيملهم الوعـي، أي أن مسـتوى الوعـي كان متوسـطاًً
دراسـة))) )عبـود، 2018(: وعنوانهـا )الوعـي السـياحي لـدى طلاب كليـة السـياحة : 
دراسـة وصفية لطلاب كلية السـياحة في جامعة طرطوس- سـوريا ( هدفت هذه الدراسـة 
إلى التعـرف على مـدى توفـر الوعـي السـياحي لـدى طلاب كليـة السـياحة في جامعـة 
طرطـوس، واعتمـدت على المنهـج الوصفـي التحلـيلي، واسـتخدم الباحـث أداة الاسـتبيان 
لجمـع المعلومـات مـن عينـة الدراسـة، وهـم طلاب السـنة الرابعـة في كلية السـياحة، وقد 
بلـغ حجـم العينـة )50( طالبـا وطالبـة، ومـن أهـم النتائـج التي توصلـت إليها الدراسـة:  
))) العجلونــي، عبــدالله علــي قويطيــن. »تطــور الســياحة فــي الأردن: دراســة الوعــي الســياحي لــدى طلبــة الجامعــات الخاصــة الأردنيــة. 

دراســة حالــة جامعــة إربــد الأهليــة وجامعــة جــدارا.« مجلــة التــراث، العــدد 135، 2013.
(3)  Perception of Graduate and Postgraduate Tourism Students for Antalya Destination.” International 
Journal on Lifelong Education and Leadership 3, no. 1 (2017): 17
))) عبــود، إيمــان جعفــر. »الوعــي الســياحي لــدى طلاب كليــة الســياحة فــي جامعــة طرطــوس الســورية.« مجلــة جامعــة البعــث للعلــوم 

الإنســانية، 2018. تــم الاســترداد مــن
 http//:search.mandumah.com/Record937134/
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هـو أن طلاب كليـة السـياحة من الجنسين يدرك مدى أهمية الوعي السـياحي في المجالات 
الاقتصاديـة والاجتماعيـة والثقافيـة، ويبـدو أن الطالبـات الإنـاث يتمتعـن بمسـتوى وعي 
سـياحي أكبر مـن الـطلاب الذكـور، كما يتمتـع أفـراد العينـة مـن كلا الجنـسين بأنمماط 

متشـابهة مـن الوعي السـياحي.
دراسـة))) )عبـد الجـواد, منـى حسـني، 2018(: وعنوانهـا )دراسـة تقييميـة لآليـات 
الجامعـة في تنميـه الوعـي السـياحي لدى الـطلاب بالتطبيـق على جامعه الفيـوم(، حيث 
هدفـت هـذه الدراسـة إلي تقييم آليـات الجامعة، ووضـع تصور لتفعيـل دور الجامعة في 
تنميـة الوعـي السـياحي لـدى الـطلاب، واسـتخدمت الباحثـة المنهـج الوصفـي، من خلال 
توزيـع: )242(، اسـتمارة اسـتبيان لعينـة مـن مجتمـع الدراسـة المتمثـل في طلاب كليـات 
جامعـة الفيـوم. ومـن أهم نتائج الدراسـة أن مسـتوى الوعي لـدى طلاب الكليات بجامعة 
الفيـوم كان بين: المتوسـط والمرتفـع، ومـن تلـك النتائـج: تـم وضـع تصور لممقترح تفعيل 

دور التعليـم الجامعـي في تنميـة الوعـي السـياحي، ووضـع الآليات المناسـبة لذلك
دراسـة))) )الـورفلي, ربيعه علي عبداللـه، 2021(: وعنوانها )دور الوعي السـياحي 
المجتمعـي في تجسـيد الهويـة الليبيـة دراسـة ميدانيـة على طلاب كليـة الآداب بجامعـة 
الزاويـة(:  وهدفـت هذه الدراسـة إلى تسـليط الضـوء على دور الوعي المجتمعي السـياحي 
في تجسـيد الهويـة الوطنيـة الليبيـة، ومعرفة أهم الأسـاليب التي تؤدي إلى رفع مسـتوى 
الوعـي المجتمعـي السـياحي؛ وتكمـن أهمية الدراسـة في التركيـز على دور الوعي المجتمعي 
السـياحي في المحافظـة على المموروث الثقـافي الليبي الذي يجسـد الهويـة الوطنية الليبية 
والتنميـة الوطنيـة المسـتدامة، واسـتخدمت الباحثـة المنهـج الوصفـي وذلـك مـن خلال 
توزيـع: )200( صحيفـة اسـتبيان؛ لعينـة مـن مجتمـع الدراسـة المتمثـل في طلاب كليـة 
الآداب بجامعـة الزاويـة. ومـن أهم نتائج الدراسـة هو انخفاض مسـتوى الوعي السـياحي 
لـدى كليـة الآداب جامعـة الزاويـة؛ وذلـك ناتـج عـن افتقـار المناهـج الدراسـية بالمقـررات 
الخاصـة بالسـياحة، ونُـُدرة ورش العمل والندوات والمحـاضرات التوعوية على الموضوعات 
الخاصـة بالسـياحة والممورث الثقـافي؛ وانتهت الدراسـة بوضـع عدة توصيـات، وهي: ربط 
الجامعـة بالمجتمـع، والعمـل على التنسـيق مـع الجهـات ذات العلاقـة المتمثلـة في وزارة 
السـياحة ومصلحـة الآثـار على إقامـة مؤتممرات وورش عمـل مشتركـة؛ لتعزيـز الثقافـة 
السـياحية، دراسـة ونشر التوعيـة السـياحية في كل وسـائل الإعلام  المختلفـة المسـموعة 
والمرئيـة، وضرورة إدراج مقـرر الثقافـة السـياحية، ومقـرر الوعـي السـياحي كمادة عامة 
تـدرس في كليـة الآداب جامعـة الزاويـة؛ لرفـع مسـتوى الوعـي السـياحي، والمحافظة على 

الموروث
دراسـة)))  )العـزاري, طـارق محمـد، 2022(: تحـت عنـوان: )دور الجامعـة في تنمية 
الوعـي السـياحي لـدى طلابهـا في جامعـة قنـاة السـويس(، حيـث هدفـت هـذه الدراسـة 
لرصـد واقـع دور الجامعـة في تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طلابهـا، ولدراسـة هـذه 
الظاهـرة تـم توظيـف المنهـج الوصفـي والـذي اسـتخدم فيهـا الباحـث أداة الاسـتبيان 
للوصـول إلى نتائـج دقيقـة، وكان مـن أهـم نتائـج الدراسـة هـو أن دور الجامعـة في 
ــة  ــى جامع ــق عل ــطلاب بالتطبي ــدى ال ــياحي ل ــة الوعــي الس ــي تنمي ــة ف ــات الجامع ــة لآلي ــة تقييمي ــني. »دراس ــى حس ــواد، من ــد الج ))) عب

ــبتمبر 2018(: 281. ــدد 1 )س ــة 12، ع ــياحة والضياف ــراث والس ــة للت ــة الدولي ــوم.« المجل الفي
))) الورفلــي، ربيعــة علــي عبــدالله. »دور الوعــي الســياحي المجتمعــي فــي تجســد الهويــة الليبيــة )دراســة ميدانيــة علــى طلاب كليــة الآداب 

جامعــة الزاويــة(.« المؤتمــر العلمــي الثالــث لكليــة الآداب جامعــة الزاويــة، ص 293. الزاويــة: جامعــة الزاويــة، 2021.
ــة للتــراث والســياحة والضيافــة  ــة الدولي ــة الوعــي الســياحي لــدى طلابهــا.« المجل ))) العــزاري، طــارق محمــد. »دور الجامعــة فــي تنمي

ــو 2022( ــدد 1 )يوني 16، ع
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تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طلابهـا كان ضعيفـا جـدا، وبنـاءًً على ذلـك وضـع الباحث 
عـدة توصيـات، مـن أهمهـا: أنـه يجـب على أعضـاء هيئـة التدريـس العمـل على تعميـق 
المفاهيـم السـياحية الإيجابيـة في نفـوس طلابهم، وإدخال مـادة التربية السـياحية ضمن 
المناهـج الدراسـية في مختلـف مراحـل الفرق الدراسـية بالجامعة، بالإضافـة إلى الاهتمام 

بالأنشـطة والـرحلات الترفيهيـة
ونسـتنتج مـن الجـدول السـابق وهـي ملخـص الدراسـات الخمـس السـابقة: أن هنـاك 
عـدة أوجـه للاتفـاق وللأخـتلاف حيث ان جميـع الدراسـات اتفقت على مجتمع الدراسـة 
وتمثـل في طلاب الجامعـات ومـن كليـات مختلفـة، ويأضـا اتفقـت على المنهـج العلمـي 
المُتُبـع وهـو المنهـج الوصفـي، بالاضافـة إلى إلى ذلـك جميعهـم اتفقـوا في اسـتخدام اداة 
الدراسـة وهـي اسـتمارة الاسـتبيان، وبشـكل طبيعـي فقـد اختلفـوا في نتائجهـم من حيث 
درجـة الوعـي السـياحي فكانـت مرتفعـة عنـد )عبـود، 2018( و )العجلـوني, عبدالله علي 
قويـطين، 2013(؛ في حين كانـت منخفضـة )العزاري, طارق محمـد، 2022( و )الورفلي, 
ربيعـه علي عبداللـه، 2021(؛ أمـا الدراسـة التـي كانـت نتائجهـا لمسـتوى درجـة الوعـي 
السـياحي متوسـطاًً فهي دراسـة )Akinci, 2017 & Gunay( وهذا يعني أن مسـتوى درجة 

الوعـي يختلـف باخـتلاف اهـتمام الجامعـات والكليات
وخلاصـة مـا سـبق ومـن وجهـة نظـر البُُحاث وعلاقـة الدراسـات السـابقة بالدراسـة 
الحاليـة وجـدوا أن هنـاك فجـوة بحثيـة يجـب البحث والدراسـة عليها والتـي لم تتطرق 
إليها إى دراسـة في السـابق وهو معرفة درجة الوعي السـياحي لدى طلاب جامعة طبرق 

ودور الكليـات في تنميـة الوعـي السـياحي، ومـن هنـا أنبثقت فكرة مشـكلة البحث.
الوعـي السـياحي: يُُعـتبر الوعـي السـياحي أحـد فـروع الوعـي الاجتماعـي الـذي يدور 
حـول واقـع الإنسـان والمجتمـع والطبيعـة، وهـو هـدف نشـاط السـياحة الرئيـس، ومـن 
ثـم فـان تنميـة الوعـي الاجتماعـي مـن خلال التعريـف بهـذه المواقـع مـن خلال رحلات 
وزيـارات سـتؤدي حـتما إلى تنميـة الوعـي السـياحي لـدى أفـراد المجتمـع، مما يجعلهـم 
يتعرفـون على قيمـة مـا يحيـط بهم ويعملـون على تقديمه في أفضل صـورة تجذب إليه 

السـائح مـن مختلـف العـالم، وتبـادل المعرفـة وتنمية السـلوك السـياحي
تعريـف الوعـي السـياحي: تُعُد الثقافة السـياحية هـي الركيزة الاساسـية التي يعتمد 
عليها الوعي الســياحي للافــراد، فالســياحة ترتبط بسلوكيات الافــراد ولايكــون هنــاك 
نهضــة ســياحية الا اذ كــان هنــاك مجتمــع حاضــن للسياحة ومفاهيمها، ولقد أتخذت 
كثرمن الدول المتقدمــة الــوعي الســياحي كهدف اسـاسي للوصول إلى التنمية السـياحية، 
ورفـع مسـتوي الوعـي لـدي المجتمـع  ومعرفـة أهميـة السـياحة وآثارهـا المختلفـة الحيـاة  
ومـن بين هـذه الــدول” يأطاليـا- فرنسـا – بلجيـكا – المملكـة المتحـدة – أسـبانيا«ًً  ودول 
عربيـة ايضـا وهـي »تونـس- لبنــان – دبي« ويُُعـرف الوعـي السـياحي بأنـه: »وهو مدي 
أدارك المــواطن لأهميــة الســياحة في بلــده، وقيمتهــا ودورها علي المسـتوي الاقتصادي 
والاجتماعــي والثقــافي والسـياسي والبيئـي، والاقتنـاع بضرورة المشاركة الايجابية في دفع 
التنمية السياحية مــن خـلال زيارة الاثــار والمــواقع الســياحية في بلده والحفاظ عليهـا 
واحـترام الســائح، والــعمل بالسـلوكيات الأيجابيـة ورفـض السـلوكيات السـلبية لتكــوين 
صـــورة ذهنيـــة طيبـــة لدى السائح عن البلـــد«))) )عبدالله, أحمد علي، 2014، صفحة 

)171
))) عبدالله، أحمد علي. التخطيط والتنمية السياحية. المجلد 1. الأردن: أمواج للطباعة والنشر والتوزيع، 2014.
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بالمواقـع  والاهـتمام  الإحسـاس  القائـم على  »الإدراك  السـياحي:  بالوعـي  ويُقُصـد 
السـياحية وأهميتهـا الاقتصاديـة والاجتماعيـة والسياسـية والثقافيـة والبيئيـة، والوقـوف 
على المشـكلات التـي تواجـه السـياحة والحركـة السـياحية، مـع وجـود الدوافـع، كما يُُعـد 
ثل الوسـيلة الفاعلة للمسـاهمة في  ضرورة لا غنـى عنهـا لمختلـف أفـراد المجتمـع؛ لأنـه ميُم
تنميـة كـثير مـن الـدول؛ لتحقـق الفوائد المرجوة من النشـاط السـياحي، ويسـهم إسـهاما 
فـاعلا في تنمية السـياحة بشـتى أنماطها وتحقيـق أهدافها الإيجابيـة والتقليل من آثارها 
السـلبية«؛ ويُُعـرف يأضـا بأنـه: »إدراك الفـرد لمقومـات الجـذب السـياحي سـواء الطبيعية 
أو البشريـة وفهمـه لخصائـص النشـاط السـياحي، وأنـواع السـياحة، وتقييمـه لفوائدهـا 
الاقتصاديـة، وتقديـره لمشروعـات التنمية السـياحية، واحترامه وحسـن معاملتـه وحفاظه 
على الثروات السـياحية، ومشـاركته الإيجابيـة في النشـاط السـياحي؛ ومـن وجهـة نظـر 
أخـرى: يُعُـرف الوعـي السـياحي هـو أنـه إحسـاس المجتمـع الممحلي بعائـد وقيمة السـياحة 
بمما ينعكـس في المعرفة والفهم العميق للسـياحة، والحرص على المحافظـة عليها والنظرة 
الواعية لحاضرها ومسـتقبلها مما يؤدي إلى اكتسـاب الأفراد للسـلوكيات والعادات السـوية 
في التعامـل مـع السـائح ))))ديـابي, منـال، 2017(، والوعـي السـياحي ليـس محتكـرا على 
الأشـخاص الذيـن يدرسـون أو يعملـون في القطـاع السـياحي بـل يشـمل جميـع أبنـاء 
المجتمـع الممحلي وأهمهـم فئـة الشـباب وعليهـم يأضـا المسـؤولية الخاصـة للحفـاظ على 
تنمية السـياحة واستدامتهــا من خلال المشـاركة والمسـاهمة في التنمية، لــذلك فإن الوعي 
السـياحي يجـب ان يتحصلـوا الطلبـة عليـه عـن طريـق النشـاطات والنـدوات التثقيفيـة، 
وهــنا يأتي دور إدارة المؤسسـات التعليمية بنشر الوعي وهذه مسـؤولية عظيمة، بالإضافة 
إلى ذلك تعتبر السياحة والوعي عناصر غير قابلة للــفصل في نجاح العملية السيــاحية 
واستدامتهــا، وإدخالهـا لجميـع فئـات )1)))مقابلـه, ديـب، 2000()1)). )العجلـوني, عبدالله 

علي قويـطين، 2016، صفحـة 135(.
اهميـة الوعي السـياحي: تكتسـب السـياحة صورة حسـنة وجيدة لدى جميـع الأفراد 
عنـد توافـر الوعـي السـياحي، وذلـك لأنهـم مُُـدركين للأهميـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة 
والثقافيـة والدوليـة للوعـي السـياحي، حيـث يرتبط نجاح النشـاط السـياحي في أي دولة 
بممدى مـا يصـل إليـه الوعي السـياحي مـن تطور ونممو، وتتمثـل أهمية الوعي السـياحي 
في الأهميـة الاقتصاديـة للوعـي السـياحي : وتعـد السـياحة مـن القطاعـات الإنتاجيـة 
الهامـة في اقتصاديـات كـثير مـن الـدول سـواء كانت ناميـة أو متقدمة، وتتـجلى الأهمية 
الاقتصاديـة للوعـي السـياحي مـن خلال توفـر العديـد مـن الفوائـد مثـل زيـادة الدخل 
القومـي وتدفـق العـملات الأجنبيـة للـدول المُضُيفـة وتوفير فـرص العمـل، وخلق فرص 
اسـتثمارية جديـدة وغيرهـا وتوجـد عـدة جوانـب لأهميـة الوعـي السـياحي وتتمثـل أول 
أهميـة في الأهميـة الاجتماعيـة للوعـي السـياحي: وتبرُُز تلـك الاهمية من خلال النشـاط 
السـياحي المخطـط تخطيطـاًً علميـاًً متوازيـاًً يـؤدي إلى تعميـق العلاقـات الاجتماعية بين 
السـائحين وأفـراد المجتمـع المُضُيـف، مما يشـجع على التبـادل الحضـاري والعمـل على 
حمايـة قيـم المجتمـع وتقاليـده مع تشـجيع الاخـتلاط الجيـد بين السـائحين والمواطنين؛ 
لزيـادة التفاعـل والتبـادل الحضـاري بينـهما مما يـؤدي إلى بنـاء علاقـات طيبـة قائممة 

))) ديابي، منال. »دور الوعي السياحي في تحقيق التنمية السياحية.« مجلة الباحث الاجتماعي، العدد 310، 2017.
)1)) مقابلة، ديب. صناعة السياحة في الأردن. عمان: دار وائل للطبع والنشر والتوزيع، 2000.

)1)) العجلونــي، عبــدالله علــي قويطيــن. »تطــور الســياحة فــي الأردن: دراســة الوعــي الســياحي لــدى طلبــة الجامعــات الخاصــة الأردنيــة. 
دراســة حالــة جامعــة إربــد الأهليــة وجامعــة جــدارا.« مجلــة التــراث، العــدد 135، 2016.
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على التفاهـم والاحترام والتعـاون بين الأمـم؛ لأنـه مـن المعـروف أن السـائحين هـم مـن 
بيئـات متباينـة ولهـم عـادات واتجاهـات اجتماعيـة تختلـف عـن تلـك الخاصـة بالـدول 
الزائـرة؛ وبالتـالي كل هـذا يجعـل الاخـتلاط بينهـم وبين المجتمـع المضيـف أرضـاًً خصبة 
لنمـو الاحتـكاك الاجتماعـي؛ أمـا الأهميـة الدوليـة للوعي السـياحي: ترتكز هـذه الأهمية 
على تقويـة العلاقـات الدوليـة بين الحكومـات المختلفة في بعض المجـالات مثل: اتفاقيات 
النقـل السـياحي، ومنـح التـأشيرات وغيرهـا التـي تعـد مـن أسـس التعامـل الـدولي بين 
الـدول؛ لـذا فـإن تنامـي الوعـي السـياحي في أي دولة سـيعمل على إدراك أهمية السـياحة 
كمجـال مـن المجـالات المهمـة في تنمية العلاقـات الدولية، وبذلـك تتزايد قاعـدة التفاهم 
الدولي مما ينعكس في السـلوكيات الإيجابية الجيدة تجاه السـائحين الوافدين مما يؤدي 
إلى زيـادة حركـة السـياحة الوافدة في تلك الـدول؛ أما الأهمية الثقافية للوعي السـياحي: 
تـؤدي بشـكل طبيعـي إلى تعـرف السـائحين مـن البلـدان المختلفـة على ثقافـات الشـعوب 
التـي تسـتقبلهم وتسـتضيفهم، كما أن أبنـاء هـذه الشـعوب يتعرفون على ثقافـات وعادات 
السـائحين، لذلـك تتقـارب المسـافة بينهـم مـا يعمـل على دعـم التراث الثقـافي والإنسـاني 
واتسـاع الحلقـة الثقافيـة على مسـتوى العـالم، وبمعنى آخـر: إن الأهميـة الثقافية للوعي 
السـياحي تتـجلى عندمـا يدخـل السـائح في علاقـات مـع سـكان المجتمـع الممزار وذلـك 
بهـدف التعـرف على ثقافـة وعـادات وطريقـة حيـاة ذلـك المجتمـع أي أن السـياحة توفر 
المعـارف والـخبرات والمهـارات الثقافية المختلفة مـن خلال الاحتكاك الثقـافي بين الضيف 
والمضيـف ومـا تممده مـن معلومـات ثقافيـة حـول أي موقع مـن مواقع الجذب السـياحي 

الثقـافي)1)) )ديابي, منـال، 2017(
أبعاد الوعي السـياحي: إن نشر الوعي السـياحي بمثابة تهيئة المناخ الملائم لاسـتقبال 
النشـاط السـياحي والسـائحين وإيجاد أفراد قادرين على التعامل مع السائحين وإشعارهم 
بالترحيـب الدائـم ومـن اهـم أبعـاد الوعـي السـياحي زيـادة معرفـة المواطـنين بمناطـق 
بلدهـم ومـا تملكـه مـن مقومات جذب سـياحية سـواء كانـت طبيعية أم بشريـة، والتعرف 
ارس في الدولة والاشتراك في النشـاط  على التسـهيلات السـياحية وأنواع السـياحة التي متُم
السـياحي، بالإضافـة إلى معرفـة المواطـنين بفوائـد صناعـة السـياحة الاقتصاديـة وأهمية 
السـياحة لمسـتقبل وطنهم، وهذا يترتب عليه احترام السـائح في كل التعاملات والعلاقات 
لتقديـم المعرفـة لـه والحديـث معـه بلطـف وفخـر، وتسـهيل كل الإمكانـات لخدمتة منذ 
وصولـه وحتـى مغادرتـه، بالإضافـة إلى ذلـك تشـجيع السـياحة الداخليـة بين مسـتويات 
الشـعب المختلفـة وخاصـة الأطفال والشـباب، لأن ذلك يـؤدي من تلقاء نفسـه إلى تأصيل 
المشـاركة السـياحية في سـلوكهم وشـعورهم بالفخـر والعـزة بمماضي بلدانهـم الحضـاري 
وتاريخهـم المجيـد وإتبـاع السـلوك السـليم تجـاه مقومـات الجـذب السـياحي والحفـاظ 
عليهـا، ومـن أهـم الابعـاد هـو يجـب توفـر منـاخ آمـن للسـائح في مختلـف المجـالات)1)) 

)ديابي, منـال، 2017(
ومـن هنـا نسـتنتج عـدة أبعـاد للوعـي السـياحي ترتكـز عليهـا هـذه الدراسـة ويتمثـل 
البعـد الاول في البعـد المعـرفي: ويشـمل )الحقائق - المفاهيم - المبادئ(: وتتمثل في توسـيع 
معـارف المتلـقين حـول السـياحة وإبـراز بعـض الحقائـق والمفاهيـم المرتبطـة بالسـياحة 
وأهميتهـا بالنسـبة للمجتمع اقتصاديا واجتماعيا وثقافيا وسياسـيا )خـزاري, عبدالحميد، 

)1)) ديابي، منال. »دور الوعي السياحي في تحقيق التنمية السياحية.«مرجع سبق ذكره
)1)) ديابي، منال. »دور الوعي السياحي في تحقيق التنمية السياحية.« مرجع سبق ذكره
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2009(؛ أمـا البعـد الثـاني فهـو البعـد السـلوكي: ويشـمل )الثقـة - الفعـل - الاسـتجابة(: 
ويركـز على تنميـة قـدرات الـطلاب على التفـكير في إطـار الانفتاح الاقتصـادي والثقافي 
لبنـاء مجتمـع أفضـل يسـاعد على الجـذب السـياحي يأضـاًً تنميـة قـدرات المتعلـمين على 
الابتـكار والتجديـد والإبداع لتنشـيط الحركة السـياحية، بالإضافة إلى حل المشـكلات التي 
تواجـه الحركـة السـياحية في المجتمع الممحلي والوطني)1)) )خـزاري, عبدالحميـد، 2009(

تعريـف الجامعـة: وهـي مؤسسـة علميـة مسـتقلة ذات هيـكل تنظيمي مـعين وأنظمة 
وأعـراف وتقاليـد أكاديميـة معينـة، تتمثـل وظائفهـا الرئيسـية في التدريـس والبحـث 
العلمـي وخدمـة المجتمـع، وتتألـف مـن مجموعـة مـن الكليـات والأقسـام ذات الطبيعـة 
العلميـة التخصصيـة، وتقـدم برامج دراسـية متنوعة في تخصصات مختلفـة منها ما هو 
على مسـتوى البكالوريـوس ومنهـا مـا هـو على مسـتوى الدراسـات العليـا تمنـح بموجبها 
درجـات علميـة للـطلاب)1)) )الثبيتي، 2000(، ومن خلال دراسـة )منى حسـني عبدالجواد،  
2018(، )1)))مـرسي ، 1977(  ولكى يتحقـق أهـداف ومتطلبـات تنميـة الوعـى السـياحي 

لـطلاب الجامعـات لابـد مـن توفير عـدة متطلبـات وهي:
 الأخبـار: تزويـد الـطلاب بالأخبار عـن الداخليـة والخارجية وأهميتهـا، بحيث يمكن 
يتعرفـوا على نتائـج تـأثير السـياحة على الاقتصـاد القومـى، ودورهـا في تـوفير فـرص 
العمـل في المسـتقبل، وتحقيـق التنميـة الثقافية التي تزيـد من الوعي السـياحي لديهم)1)) 

)الريامـي , احمـد بـن جمعـة بن خلـف، 2007(
 التفـسير والتوجيـه: إن الجامعـات يجـب عليها أن تقدم للـطلاب المعلومات بصورة 
سـهلة ومبسـطة وخاليـة مـن التعقيـد، لكى تضمن مشـاركة الـطلاب في حل المشـاكل التي 
تواجـه السـياحة مـن خلال إثـارة إنتباه الطالب وتسـهيل عملية الفهم لديـه)1)) )ميخائيل 

, املى صادق، 2005(
التثقيـف والتعليـم: اعتبـار الجامعات من أهم وسـائل التثقيف لما لهـا من قدرة على 
التـأثير في حيـاة الـطلاب وطرق معيشـتهم، وعـن طريق بث الأفـكار والقيـم والمعلومات 
القضايـا،  السـياحية وغيرهـا مـن  التنميـة  التوعيـة بقضايـا  التـي يمكـن مـن خلالهـا 
ومحاولـة وضـع الحلـول إمـا مـن خلال الطلاب أنفسـهم أو من خلال الأنشـطة الواقعية 
مـن مـجلات وحـوارات أو نـدوات، بحيـث يخلـق جـو حضاري يسـاعد على تنميـة الوعى 

السـياحي والتقـدم والرقـى والتطـور)1)) )ابـو العسـل , حسين محمـد، 2007(
الترفيـه: لا تختلـف الجامعـات فى اهتمامهـا بالترفيـه فيعـد مادة أساسـية في معظم 
الثقافيـة  الأهـداف  إلى  بالإضافـة  الطلابيـة  برامجهـا  خلال  مـن  تقدمـه  الجامعـات 
والاجتماعيـة الأخـرى، لكنـه في الوقـت نفسـه يعد هدف أسـاسي فى كافة الأنشـطة، يمكن 
الـطلاب مـن مواجهـة الحيـاة والتعـبير عـن آرائهـم)2)) )ابـو الـعلا, سـهير عبداللطيـف، 
1990(.الدعايـة والإعلان: يمكـن اسـتغلال الجامعـات فى عمليـات الدعايـة والإعلان عـن 
الشركات السـياحية وبرامجهـا الموجهـة للـطلاب وهـذه الدعايـة والإعلانـات تلقى شـعبية 
كـبيرة بين الـطلاب لأنهـا تعتمـد على الفنـون المختلفة )لـون، وصورة، ومؤثـرات فيكون 

)1)) خزاري، عبدالحميد. »التربية وتنمية الوعي السياحي.« مجلة الحياة 13 )2009(: 421.
)1)) الثبيتي، مليحان معيض. »الجامعات نشأتها ومفهومها ووظائفها.« المجلة التربوية – جامعة الملك سعود، 2000.

)1)) مرسي، محمد منير. دراسات في التربية المعاصرة. القاهرة: دار النهضة المصرية، 1977.
)1)) الريامي، أحمد بن جمعة بن خلف. تنمية الوعي السياحي لدى المواطنين بتفعيل دور المؤسسات التربوية. سلطنة عمان، 2007.

)1)) - ميخائيل، أمل صادق. الرحلات كمدخل لتنمية الوعي السياحي لدى طفل ما قبل المدرسة. الإسكندرية: جامعة الإسكندرية، 2005.  
)1)) أبو العسل، حسين محمد. الوعي السياحي والتعليم السياحي الفندقي لطلبة المدارس لإقليم الشمال. الأردن، 2007.

)2)) أبو العلا، سهير عبداللطيف. دور التربية في تنمية الوعي السياحي بأسوان. أسيوط: جامعة أسيوط، 1990.
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لهـا الأثـر في التـأثير على تفـكير الـطلاب)2)) )ابـو النجـا , طـارق عبدالمنعـم، 1994(. 
 الدراسات العملية: 

أمـا الجانـب الثـاني مـن هـذه الدراسـة فهـو الجانـب العـملي وهـو مـن أهـم الركائـز 
الاساسـية التـي يجـب على الباحـث التركيـز في إسـتخراج نتائج دقيقة من حيـث التحليل 
والتفـسير والمناقشـة، ولقـد تم إختيـار عينة مجتمع الدراسـة من طلاب الكليـات المختلفة 
مـن جامعـة طبرق، وبنـاءًً على ذلـك فقـد تـم إختيـار العينـة وفقـاًً للطريقـة العشـوائية 
البسـيطة، والتأكـد مـن أن العينـة تخضـع للتوزيـع الطبيعـي فقـد تـم توزيـع أكثر مـن 
)500( إسـتمارة إسـتبيان وتـم إسـتبعاد )50( إسـتمارة غير صالحه للتحليـل، أي أن هناك 
)450( إسـتمارة إسـتبيان فقـط صالحـة للتحليـل الإحصـائي عـن طريـق برنامـج الحزم 
الإحصائيـة للعلـوم الاجتماعيـة )V26-SPSS(، وتمثل مجتمع العينـة في الجدول رقم)1( 

لمجمـوع طلاب ثمانيـة كليـات بالجامعـة مقسـمه على النحـو التالي:
)SPSS(جدول 1 الكليات وعينة البحث والتسلسل ببرنامج

عينة اسم الكلية
البحث

التسلسل في
SPSS

1-5454كلية الآثار والسياحة﻿1
55-67121كلية الموارد الطبيعية وعلوم البيئة2
122-60181كلية التربية3
182-53234كلية الهندسة4
235-52286كلية العلوم5
287-58344كلية الاقتصاد6
345-55399كلية الاداب7
400-51450كلية القانون8

450المــــــجـــمــــوع الكلي
 مقيـاس الوعـي السـياحي: مقيـاس الوعي السـياحي: هـو مقياس تقديـري للتعرف 
على الدرجـات والمسـتويات المُرُجحـة لعينـة المجتمـع التـي وقعـت عليهـا الدراسـة. وفي 
الجـدول رقـم)2( توضيـح لمعرفـة مـدى اتفـاق الطلبـة أو عـدم اتفاقهـم مـع العبـارات 
المتعلقـة بدرجـات مختلفـة ودور الكليـات في تنميـة الوعـي السـياحي مـن خلال خمـس 
درجـات مختلفـة ولقد تـم توزيع الإجابات على خمس مسـتويات حسـب ليكرت الخماسي 
وتبـدأ مـن منخـض جـداًً والتـي تقابلها في الاسـتجابة )لا أوافـق بشـدة(، في حين تنتهي 

بـأعلى درجـة وهـي مرتفـع جـداًً والتـي تقابلهـا في الاسـتجابة )أوافق بشـدة(

ــة مصــر  ــي جمهوري ــة الســياحية ف ــب التنمي ــي بعــض جوان ــم الســياحي ف ــو النجــا، طــارق عبدالمنعــم. إســهامات مؤسســات التعلي )2)) أب
ــة المنصــورة، 1994. ــة. المنصــورة: جامع العربي
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  جدول )2(  ميزان المقياس التقديري لليكرت الخماسي

دور الكليات في تنمية الوعي السياحيالمتوسط المرجحالإستجابةت

1ً-1.79لا اوافق بشدة1 منخفض جداً
منخفض1.80- 2.59لا أوافق2
متوسط2.60- 3.39محايد3
مرتفع3.40-4.19أوافق4
4.20ً - 5 اوافق بشدة5 مرتفع جداً

نتائج الـتحليل والمـناقــــشة:
الجـدول التـالي رقـم)3( يتمثـل في الجزئية الأولى من اسـتمارة الاسـتبيان الذي أُعُدت 
للدراسـة والمُتُمثلة في التعرف على التكرارات، والنسـب المئوية للبيانات الشخصية)البيانات 
الديموغرافيـة( للمُُسـتجيبين وهـم طلاب جامعـة طبرق المُتُمثلـة في: )الجنـس، والعمـر، 

والكلية، والمرحلة الدراسـية(.
جدول )3( البيانات الشخصية)الديموغرافية(

النسب المئوية)%(التكرار)ت( الــــجــــــنـــــس
%19739.8ذكر1
27160.2أنثى2

النسب المئوية)%(التكرار)ت(الــــعـُـُـــمــــــــر
120-1810423.1%
223-2127661.3%
%247015.6 فما فوق3

النسب المئوية)%(التكرار)ت( إســـــــــم الــــكلـــــية
%5412.0كلية الآثار والسياحة1
%6714.9كلية الموارد الطبيعية وعلوم البيئة2
%6013.3كلية التربية3
%5311.8كلية الهندسة4
%5211.6كلية العلوم5
%5812.9كلية الاقتصاد6
%5512.2كلية الاداب7
%5111.3كلية القانون8

النسبة المئوية)%(التكرار)ت(الـــمرحلة الدراســـــية



العدد ) السادس عشــر ( مارس 2026ممجلــة دلالات

282

%12المرحلة الاولى1
%5211.6المرحلة الثانية2
%16536.7المرحلة الثالثة3
%23251.6المرحلة الرابعة4

مـن خلال الجـدول السـابق تحليل البيانـات الديموغرافية السـابقة في متغير الجنس: 
تُـُشير البيانـات السـابقة أن نسـبة الإنـاث تُعُـدّّ أعلى من نسـبة الذكور بين المشـاركين، حيث 
بلغـت الإنـاث )%60.2( مقابـل )%39.8( للذكـور؛ أما المتـغير الثاني وهي الفئـة العمرية: 
فـإن الأغلبيـة كانـت تتراوح مـابين )21-23( سـنة وتشـكل نسـبة كـبيرة تبلـغ )61.3%( 
يليهـا الفئـة العمرية الثانيـة )18-20( بنسـبة)%23.1( الفئة العمريـة الثالثة وهي الأكبر 

من)24( سـنة بنسـبة أقـل .)15.6%(
أمـا بالنسـبة للمرحلـة الدراسـية: فـإن العـدد الأكبر مـن الـطلاب يتركـز في المرحلـة 
سـنوات  الـطلاب في  تركيـزًاً على  يعكـس  مما   )51.6%( نسـبتهم  تبلـغ  حيـث  الرابعـة، 

الثالثـة بنسـبة )36.7%( المرحلـة  التخـرج، يليهـا 
أمـا فـيما يتعلـق بعـدد الإسـتمارات التـي تـم توزبعهـا على طلاب الكليـات: فقـد كانت 
متقاربـة مـع بعضهـا البعـض، فقـد كان النصيـب الأكبر لكليـة المموارد الطبيعيـة وعلـوم 
البيئـة الصـدارة بنسـبة)%14.9(، بينما كانت نسـب الكليـات الأخرى متقاربـة من بعضها 
مثـل كليـة الاقتصـاد )%12.9(، كليـة الآداب )%12.2(، وكليـة التربيـة )%13.3(، وكان 
القصـد مـن التوزيـع الشـبه متسـاوي هو التـوازن بين نتائج الدراسـة كما هـو موضح في 

التالي الشـكل 

شكل رقم 1 و2 يوضح الجنس ومجتمع العينة من الكليات 

مقيـاس الصـدق Validity: وهو شـمول الاسـتبانة لكل العناصر التـي يجب ان تدخل 
في التحليـل مـن ناحيـة، ووضـوح فقراتهـا ومفرداتهـا مـن ناحيـة أخـرى«)2)) )ذوقـان; 
عبيـدات; اخـرون، 2001، صفحـة 179(؛ وقـد تـم التركيـز على الصـدق الظاهـر وهـو 
عـرض اسـتمارة الاسـتبيان على مجموعـة مـن المُحُكـمين والمُحُلـلين من اصحـاب الخبرة 
في كليـة الاثـار والسـياحة والتـي كانـت خبرتهـم تزيـد عـن 20 سـنه في قطـاع السـياحة 
والتعليـم السـياحي، وتـم تعديـل كل مـا يلزم للوصـول إلى أهداف البحـث وللوصول إلى 

)2)) عبيدات، ذوقان وآخرون. البحث العلمي: مفهومه وأدواته وأساليبه. عمان: دار الفكر، 2001.
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مقيـاس ثبـات حقيقي
مقيـاس الثبـات )الإعتمادية أو الدقـة( Reliability:  وهو التأكد من دقة المقياس 
أو اتسـاقه يما يتناسـب مع مشـكلة الدراسـة، وبمعنى أخر إلى إي مدى يقوم هذا المقياس 
بإعطـاء نتائـج ثابتـه فيما لو تـم إعادة القياس باسـتخدام نفس أداة القيـاس)2)) )بوعلام، 
 )SPSS(وقـد تم الاعـتماد على برنامج  الحـزم الإحصائية ، )رجـاء محمـود، صفحـة 270
الإصدار)26( وذلك لاختبار دقة وثبات اسـتمارة الاسـتبان، وللاعتماد عليها في الحصول 
على نتائـج سـليمه وفقـاًً للأهـداف المطروحـة مسـبقاًً، وذلك عـن طريق )ألفا كـرو نباخ(

على برنامـج الحـزم الاحصائيـة ) Spss ( والتـي تُحُـدد مقيـاس الثبـات وهـذا موضح في 
الجـدول الآتي رقم)5(

 جدول )4( مقياس الثبات)الفاكورومباخ(

النسبة المئوية %قياس العناصرعدد الفقراتمقياس الثبات
%100.8686البُعُد الاول)الجانب المعرفي(

%60.7979البُعُد الثاني)الجانب السلوكي(
%160.9090 مــجـــمــوع ثبــات البُـُــعـديـن

وبعـد أن أُُسـتكمل التوزيـع على عينـة المجتمع المسـتهدفة والتي بلغت )0.90( أي بنسـبة 
)%90( إجمالي ثبـــات البُُـــعـديــن معـاًً، ويُُعد هـذا الثبات ممتاز عند كـثير من الخبراء 
كدلالـة على ثبـات الأداة لأنهـا تُـُعبر عـن دقـة المقيـاس وإتسـاقه؛ وبمعنـى أخر أنـه لو تم 
إعـادة القيـاس بإسـتخدام نفـس أداة القيـاس وعلى نفـس العينـة سـنتحصل على نفـس 

النتيجـة أو قربـية جـداًً من هـذا المقياس
 الاتسـاق الـداخلي: الجـداول التاليـة تُـُبين مقيـاس الاتسـاق الـداخلي بين فقـرات 
الابعـاد المختلفـة وبين الفقـرات مـع بعضهـا البعـض حيـث أن  جـدول رقم)6( يكشـف لنا 

نتائـج الاتسـاق الـداخلي للبعـد المعـرفي والوعـي السـياحي لـدى طلاب الجامعـة
جدول )5(  نتائج الاتساق الداخلي للبعد المعرفي والوعي السياحي لدى طلاب الجامعة

المتوسط الفقرت﻿ت
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتساق 
الداخلي

الدلالة 
الإحصائية

المستوى  
المرحج 

1
تساهم الكلية في تحسين 
الصورة السياحية في 

ليبيا.
مرتفع.0.678000**3.401.23

2

تقدم الكلية بعض 
العروض للاماكن 

السياحية على مواقعها 
الالكترونية.

متوسط.0.700000**3.231.16

)2)) بوعلام، رجاء محمود. مناهج البحث العلمي في البحوث النفسية والتربوية. القاهرة: دار النشر للجامعات، 2016.
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3

توجد ندوات تثقيفية 
للطلاب في الكلية 

توضح أهمية السياحة 
في ليبيا.

متوسط.0.641000**3.391.14

4
تساهم بعض المقررات 
بالكلية في ابراز اهمية 

الوعي السياحة.
مرتفع .0.684000**3.451.09

5
تقدم الكلية برامج 

ثقافية للتعرف على اهم 
الاماكان السياحية.

متوسط.0.723000**3.371.11

6

تشجع الكلية طلابها 
على الرحلات الترفيهية 

للتعرف الاماكن 
السياحية.

مرتفع.0.678000**3.651.20

7

تنظم الكلية لطلابها 
بعض المهرجانات 
السنوية للتوعية 

السياحية.

متوسط.0.598000**3.111.14

تهتم الكلية بالنشاطات 8
متوسط.0.691000**3.361.07الثقافية السياحية.

9
تقترح الكلية بعض 

المبادرات للحافظ على 
المواقع السياحية.

مرتفع.0.656000**3.421.06

10

تبث الكلية باحترام 
اللوائح والقوانين 

والارشادات التي تخص 
السياحة.

مرتفع.0.598000**3.571.06

متوسط3.3990.753 المجموع الكلي للبعد الأول
يوضـح لنـا الجـدول السـابق درجـة المتوسـطات الحسـابية للفقـرات ونتائـج مقيـاس 
الاتسـاق الـداخلي للفقـرات المتعلقـة بالبعـد الأول )المعـرفي( وتقييـم دور الكليـات في 
تنميـة الوعـي السـياحي، وفيما ملخص المجمـوع الكلي للبعـد الأول، وخلال من التحليل 
بالفقـرات  المتعلقـة  الاسـتجابات  بين  كـبير  توافـق  هنـاك  أن  ملاحظـة  يمكـن  السـابق 
والبعد)المعـرفي(  وهـذا يُتُيـح لنـا الوصـول إلى نتائج دقيقة لمعرفـة دور الكليات في  تنمية 
الوعـي السـياحي بجامعـة طبرق، حيـث يتضـح لنـا وبعـد الوصـول إلى المجمـوع الـكلي 
للمتوسـطات الحسـابية للبعـد المعـرفي وهـي)3.399(، أي أن  دور تنميـة الوعـي السـياحي 
 ,Akinci & Gunay( لـدى طلاب جامعـة طبرق كان »متوسـطاًً« وهـذه تتفـق مع دراسـة

)2017
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الجـدول رقـم)6( يوضـح لنـا نتائج الاتسـاق الداخلي للبعد السـلوكي والوعي السـياحي 
لـدى طلاب الجامعة

جدول )6( نتائج الإتساق الداخلي لليعد السلوكي والوعي السياحي لدى طلاب الجامعة

المتوسط الفقرتت
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتساق 
الداخلي

الدلالة 
الإحصائية

المستوى  
المرحج 

11

تساهم الكلية في 
بناء سلوكك بصورة 
إيجابية إتجاه المواقع 

السياحية.

مرتفع.0.706000**3.621.03

12

تساهم بعض 
المقررات المنهجية 

بالكلية في تنمية 
شخصيتك الوطنية 

نحو السياحة.

مرتفع.0.729000**3.471.08

13
تلعب الكلية دور 

محوري في الاهتمام 
بالموروث الثقافي.

مرتفع.0.693000**3.481.13

تنشرالكلية الاهتمام 14
مرتفع.0.722000**3.611.07بالمواقع السياحية.

15

15- تقدم الكلية 
لطلابها بعض 

المطبوعات  لنشر 
الثقافة السياحية.

متوسط.0.718000**3.301.12

16

﻿16- تتعاقد الكلية 
مع بعض المرافق 

السياحية لعمل 
تخفيضات لطلابها .

مرتفع.0.637000**3.401.30

مرتفع3.485﻿0.788المجموع الكلي للبعد الثاني
نلاحـظ مـن الجـدول السـابق والمتمثـل في نتائـج التحليـل للاتسـاق الـداخلي للبعـد 
السـلوكي والتي شـملت  )6 فقرات( حيث تبين أن المسـتوى المُرُجح لدرجة الوعي السـياحي 
لدى طلاب جامعة طبرق تتراوح ما بين مرتفع ومتوسط اي تتراوح بمتوسطات حسابية 

على التـوالي مـابين)3.62- 3.30( وفـيما يلي تحليـل مُُفصل لفقرات البعد السـلوكي
ومما سـبق ومـن التحليـل أعلاه يمكن ملاحظـة أن هناك توافق كبير بين الاسـتجابات 
المتعلقـة بالفقـرات والبعد)السـلوكي( وهذا يُُتيـح لنا الوصول إلى نتائـج دقيقة لمعرفة دور 
الكليـات في تنميـة الوعـي السـياحي بجامعـة طبرق حيـث يتضـح لنـا أنه مسـتواه أفضل 
مـن البعـد السـابق وهـو البعد المعـرفي، ويتبين لنا ذلك مـن خلال الوصـول إلى المجموع 
الـكلي للمتوسـطات الحسـابية للبعـد السـلوكي وهـي)3.485(، أي أن دور تنميـة الوعـي 
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السـياحي لـدى طلاب جامعـة طبرق كان »مُُرتفعـاًً« وهـذه تتفـق مـع دراسـة )العجلوني, 
عبدالله علي قويـطين، 2013(

وخلاصـة ما سـبق لمجموع البُُعدين ولمعرفة  درجة الوعي السـياحي لـدى طلاب الكليات 
بجامعـة طبرق مـن خلال دراسـة البعديـن المعرفي والسـلوكي معـاًً كان )مرتفعـاًً( إلى حد 
مـا، وهذه الدراسـة تتفق مع دراسـتي )العجلـوني, عبدالله علي قويطين، 2013(، ودراسـة 

)2018 )عبود، 
 )Test Sample One(لعينة واحـدة )T(يوضح لنـا نتائج إختبـار )أمـا الجـدول رقـم)7

ومـن خلال هـذا الأختبـار سـنتعرف على الفروقـات المعنوية بين الممغيرات في البعدين
)Test Sample One(لعينة واحدة )T(نتائج إختبار  )جدول )7 

﻿
الأبـــعـــاد

بي
سا

لح
ط ا
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مت

ال
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عيا
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حرا
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T- Test إختبار

بي
نس

 ال
زن

لو
ا

حج
مر

 ال
وى

ست
الم

حي
سيا

 ال
عي

لو
ل

ية
صائ

لاح
ق ا

رو
الف

T قيمةSig

البُعُد الأول 
متوسط﻿%3.399﻿0.753﻿3.3002.7800.00667.98)المعرفي(

لا توجد 
فروق 
إحصائية

البُعُد الثاني 
مرتفع﻿%3.485﻿0.788﻿1.80045.360.000﻿69.7)السلوكي(

توجد 
فروق 
إحصائية

المجموع 
الكلي 
للبُعُدين

مرتفع﻿3.442﻿0.7702.5524.07﻿0.003
توجد 
فروق 
إحصائية

*الفرق دال عند مستوى 0.05 - **الفرق دال عند مستوى 0.01
المعـرفي(  الاول)البعـد  البعـد  أن  السـابق يتضـح  الجـدول  نتائـج  وبعـد الإطلاع على 
فقـد تحصـل على متوسـط حسـابي)3.399(، وبإنحـراف معيـاري)0.753(، أي أن نسـبته 
)%67.98(؛ وبمما أن القيمـة الاحتماليـة )sig( أو الدلالة الاحصائيـة أكثر من)0.05( فهي 
تعـتبر غير دال إحصائيـا،  وهـذا يعنـي أن المسـتوى المرحـج لدرجـة الوعـي السـياحي لدى 

طلاب جامعـة طبرق للبعـد المعـرفي كان)متـــوســــطاًً(
أمـا البعـد الثـاني وهـو )البعـد السـلوكي( كان دال إحصائيـاًً وبدلالة إحصائيـة أقل من 
)0.05(  والمتمثلـة في)0.000( وبمتوسـط حسـابي)3.485(،  وبإنحـراف معيـاري)0.788(، 
الوعـي  المرحـج  لدرجـة  المسـتوى  أن  يعنـي  وهـذا  ب)69.7%(،  قـدرت  المئويـة  ونسـبتها 

السـياحي لـدى طلاب جامعـة طبرق للبعـد السـلوكي كان) مـــرتـــفــــع(
ونسـتنتج بصـورة عامـة من مجموع الأبعاد السـابقة أن مسـتوى درجة الوعي السـياحي 
لـدى طلاب جامعـة طبرق كان )مـــرتـــفــــعاًً( بنـاءًً على المقيـاس التقديـري المذكـور 
سـلفاً،ً وبمجمـوع المتوسـطات الحسـابية للبعديـن )3.442( وبإنحـراف معيـاري)0.77(، 
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وبقيمـة الاحتماليـة )sig( تسـاوي )0.003( وهنـا نعـتبر أنهـا توجـد فـروق ذات دلالـة 
إحصائيـة لانهـا أقـل مـن )0.05( وذلـك بسـبب نقـص البرامـج التوعويـة لتنميـة الوعي 
السـياحي لـدى الموظـفين والـطلاب بالجامعة والقصور في التنسـيق بين كليـات الجامعة 
لإقامـة النـدوات والبرامج السـياحية ، بالاضافة إلى عدم بإدخال بعض المقررات الدراسـية 

لتنميـة الوعـى السـياحي، وعلاوة على ذلـك عـدم الاهـتمام بالـرحلات الترفيهية
وخلاصـة نتائـج اختبار)T( لعينة واحـدة )Test T Sample-One( الموضح في الجدول 
الجدوليـة  القيمـة  مـن  أعلى  وهـو   )24.07( كان  للبعديـن  الـكلي  أن  المجمـوع  السـايق 
المحتملـة)1.965( وبمسـتوى دلالـة value-P )0.003(، وهـي تعـتبر أقـل مـن: )0.05(، 

وبنـاءًً على ذلـك توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة
 اختبار الفرضيات:

وللتحقـق مـن فرضية الدراسـة تـم إسـتخدام تحليـل: )Independent test-T( لمعرفة 
الفـروق بين متوسـطي العينتين المسـتقلتين عند مسـتوى دلالة معنويـة)%5( أي )0.05(، 
ولمعرفـة عامًا إذا كانـت هنـاك فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية فنقسـمه جزئين لاختبار 

الفرضيـات وهي
الجزء الأول: حسب متغيري الجنس وبناءًً على تحديد قيمة value-P   تكون الإجابة 
على أحد أسئلة مشكلة الدراسة للوصول إلى أهداف الدراسة فإذا كانت قيمةP-value  أكبر 
مـن مسـتوى الدلالة المعنويـة )%5( أي )0.05( نقبل بفرضية عـدم وجود فروق جوهرية 
 ذات دلالة إحصائية؛ أما إذا كانت العكس نقبل بوجود فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية

 أمـا الجـزء الأخـر: مـن الإختبـار يوضـح نتائـج باقـي المتغيرات فقـد اسـتخدم الباحث 
%5 أو)0.05(،  التبايـن الأُحُـاديOne Way ANOVA  عنـد مسـتوى معنويـة  تحليـل 
لمعرفـة مـا إذا كان هنـاك فـروق جوهريـة ذات دلالة إحصائيـة تُعُزى إلى متـغير الكليات، 
كننـا الوصـول إلى أحـد أهـداف الدراسـة، فـإذا  وبنـاءًً على تحديـد قيمـة value-P   ميُم
كانـت قيمـةP-value  أكبر من مسـتوى الدلالة المعنوية )%5( أي أن)متوسـطات المجموعة 
متسـاوية( هـذا يعنـي أنـه لاتوجـد فـروق جوهريـة ذات دلالـة إحصائية بين المتوسـطات، 
أمـا إذا كانـت value-P أقـل مـن قيمـة مسـتوى الدلالة المعنويـة )%5( أي أن )متوسـطات 
المجموعـة غيرمتسـاوية( فهـذا يعنـي وجـود فـروق جوهريـة ذات دلالـة إحصائيـة بين 
المتوسـطات، وبعـد تحليـل البيانات سـيتم الشرح إحصائياًً بالتفصيـل على بعض المتغيرات 

الديموغرافيـة والمتمثلـة في
أولاًً- متـغير الجنـس: الجـدول)8( يعرض إختبـار)Independent test-T(   لمتوسـطات 

 الوعـي السـياحي لـدى طلاب الكليـات بجامعة طبرق حسـب متـغير الجنس.



العدد ) السادس عشــر ( مارس 2026ممجلــة دلالات

288

جدول )8( إختبار تحليل)T( لعينتين مستقلتين)Independent Test -T( لمتغير الجنس

المحور
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﻿
البعد المعرفي

لا توجد فروق ﻿1793.4290.7310.708﻿0.479الذكور
معنوية 2713.3780.767الإناث

البعد السلوكي
1793.4930.772الذكور

لا توجد فروق ﻿0.173﻿0.863
معنوية 2713.4800.799الإناث

 مجموع درجات 
الوعي السياحي 

1793.4610.751الذكور

0.440﻿0.671﻿
لا توجد فروق 

معنوية 2713.4290.783الإناث

*عند مستوى دلالة معنوية ﻿5%
  ) Independent test-T( لعينتين مسـتقلتين  )T( الجـدول السـابق يُُـشير إلى أن  قيمـة
للبعـد المعـرفي  كانت )0.708(، والقيمة الإحتمالية )sig( تسـاوي)0.479(  بين متوسـطات 
إسـتجابات المُبُحـوثين لمتـغير الجنـس؛ أمـا البعـد السـلوكي  قيمـة )T(  كانـت )0.173(، 
وقيمتهـا الإحتماليـة )sig( تسـاوي)0.863(  بين متوسـطات إسـتجابات المُبُحـوثين لمتـغير 
الجنـس؛ وهـذه النتيجـة تُعُـتبر أكبر مـن قيمة مسـتوى الدلالـة المعنويـة)0.05( للبعدين 
منفـرده ومجتمعـه، وبنـاءًً على مجموع البعدين فقـد كانت قيمـة )T( )0.440(، وقيمتها 
الإحتماليـة )sig( تسـاوي)0.671( وبنـاءًً على ذلـك نرفـض الفرضيـة البديلـة ونقبـل 
الفرضيـة الصفريـة بعـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسـطات إسـتجابات 

المشـاركين لـدى طلاب الكليـات بجامعـة طبرق لدرجـة الوعـي السـياحي لمتـغير الجنس
ثانياًً: متغير الكليات:

وللإجابـة على فرضيـة الدراسـة فـيما يتعلـق بمتـغير الكليـات، حيـث يوضـح الجدول 
رقـم )9( إختبـار تحليـل التبايـن الأُحُـادي )ANOVA Way One( لمتوسـطات الوعـي 

السـياحي لـدى طلاب الكليـات بجامعـة طبرق وابعـاده حسـب متـغير الكليـات
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جدول )9( إختبار تحليل التباين الأحادي)Anova Way One( لمتغير الكليات

مجموع التباينالمحور
المربعات

درجة 
الحرية

متوسط 
الدلالةFsigالمربعات

البعد المعرفي

بين 
46.95676.708المجموعات

14.290﻿0.000
توجد 
فروق 
معنوية

داخل 
207.4844420.469المجموعات

254.439449المجموع

البعد السلوكي

بين 
38.05575.436المجموعات

9.9730.000
توجد 
فروق 
معنوية

داخل 
240.9344420.545المجموعات

278.989449المجموع

مجموع 
درجات الوعي 

السياحي 

بين 
43.33776.191المجموعات

14.664﻿0.000﻿
توجد 
فروق 
معنوية

داخل 
186.6104420.422المجموعات

229.947449المجموع
*عند مستوى دلالة معنوية 5%

يوضـح تحليـل الجـدول السـابق أن نتائـج تحليل التبايـن الأحـادي ANOVA أن  قيمة 
)F( للبعـد المعـرفي  كانـت)14.290( والقيمـة الإحتماليـة )sig( تسـاوي )0.000( وهـي 
أقـل مـن مسـتوى الدلالـة المعنويـة )%5( بين متوسـطات إسـتجابات المُبُحـوثين لمتـغير 
 )sig( والقيمـة الإحتماليـة )( كانـت)14.290F( الكليـات؛ أمـا البعـد السـلوكي فـإن قيمـة
تسـاوي )0.000( وهي أقل من مسـتوى الدلالة المعنوية )%5( بين متوسـطات إسـتجابات 

المُبُحـوثين لمتـغير الكليات
 Way One( وبنـاءًً على مجمـوع البُُعديـن فقـد كانـت قيمـة تحليـل التبايـن الأُحُـادي 
أنـه توجـد  ANOVA( )14.664(، وقيمتهـا الإحتماليـة )sig( تسـاوي)0.000( نسـتنتج 
هنـاك فروقـات معنويـة عنـد المسـتوى %5 اي )0.05( لأراء المبحُُـوثين حـول مجمـوع 
درجـات الوعـي السـياحي لـدى طلاب الكليـات بجامعـة طبرق تُعُـزى لمتـغير الكليـات، 
وبنـاءًً على ذلـك نرفـض الفرضيـة الصفريـة ونقبـل الفرضيـة البديلة  بوجـود فروقات 
ذات دلالـة إحصائيـة بين متوسـطات إسـتجابات المشـاركين لـدى طلاب الكليـات بجامعـة 
طبرق لدرجـة الوعـي السـياحي لمتـغير الكليـات، وراجـع هـذا الاخـتلاف لعـدم إهـتمام 
بعـض الكليـات بالثقافـة السـياحية وإدراجهـا كمادة أساسـية مـن ضمـن المنهـج الـدراسي 
لتنميـة الوعـي السـياحي مثلهـا مثـل الممواد العامـة كاللغـة العربيـة واللغـة الانجليزيـة 

والثقافـة الفكريـة
الجـدول الأخير رقـم)10( يتمثـل في التراتيب المتحصلة عليها الكليات حسـب مسـتوى 

درجـة الوعي السـياحي لـدى طلاب جامعة طبرق
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جدول )10( تراتيب الكليات حسب مستوى درجة الوعي السياحي لدى طلاب الكليات 
بجامعة طبرق

إسم المؤسسةت

عـــــينـــة الـــمـــجــــتــمــــــع
مستوى الوعي 

السياحي 
لدى طلاب 

الجامعة

حجم 
العينة

نسبة 
المشاركين من 
اجمالي العينة

المتوسط 
الحسابي

الوزن 
النسبي

مـــرتـــــفــــــع%4.119282%5412.0كلية الآثار والسياحة1
مـــرتـــــفــــــع%3.668173.36%5812.9كلية الاقتصاد2

 كلية الموارد الطبيعية 3
مـــرتـــــفــــــع%3.480469.61%6714.9وعلوم البيئة

مـــتـــوســــــط%3.390667.81%5211.6كلية العلوم4
مـــتـــوســــــط%3.263565.27%6013.3كلية التربية5
مـــتـــوســــــط%3.263065.26%5311.8كلية الهندسة6
مـــتـــوســــــط%3.207164.14%5111.3كلية القانون7
مـــتـــوســــــط%3.037560.75%5512.2كلية الاداب8

مـــرتـــــفــــــع%3.431378.63%450100المستوى الإجمالي

شكل )3( ترتيب الكليات ودورها في تنمية الوعي السياحي لدى طلاب جامعة طبرق
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نلاحـظ مـن الجـدول والشـكل السـابقين أن تراتيـب الكليـات متتاليـة مـن الاول إلى 
الثامـن بشـكل تنـازلي في دور الكليـات لدعم وتنمية الوعي السـياحي  لـدى طلاب جامعة 
طبرق مـن إجمالي)8 كليـات( بناءًً على المتوسـطات الحسـابية، حيث تـم الوصول إلى)450 
طالـب/ة( مـن هـذه الكليات وكما هـو موضح بالتوزيع الشـبه متقارب بين هـذه الكليات، 
 ونلاحـظ أن هنـاك تفاوتًـًا واضحًًـا بين  المتوسـطات الحسـابية لتنشـيط دور الكليـات في 
الوعـي السـياحي لـدى طلاب جامعـة طبرق، مما يقـدم صـورة شـاملة ومـثيرة للاهتمام 

حـول مدى اهـتمام الجامعـة بالثقافة السـياحية
وكما هـو موضـح مـن الجدول والشـكل سـالفين الذكـر أن هناك ثلاث كليـات تحصلت 
على مسـتوى مرتفـع؛ فقـد  تحصلـت كليـة الآثـار والسـياحة على المرتبـة الأولى والتـي 
أظهـرت مسـتوى الوعـي السـياحي لـدى طلابهـا كان )مرتفعـاًً( بمتوسـط حسـابي بلـغ 
)4.1192( تقـدر بنسـبة )%82( وهـذا يشـكل ارتباطًًـا طبيعيًًـا بين التخصـص والوعـي 

السـياحي
 أمـا المرتبـة الثانيـة:  فتحصلـت عليـه كلية الاقتصـاد وهي يأضاًً كان مسـتوى الوعي 
السـياحي  لدى طلابها كان )مرتفعاًً( بمتوسـط حسـابي)3.6681( وبنسـبة )%73.36( وهو 
مـا يـشير إلى الكليـة تعمـل تحـت استراتيجيـة علميـة وهـي أن السـياحة جـزء مـن دعـم 
الاقتصـاد الوطنـي للـبلاد وهـذا لايتم إلا عن طريق تنمية وتنشـيط الوعي السـياحة لدى 

طلابهـا للحفـاظ على موارد الـبلاد واسـتثمارها بالطريقة الصحيحة في المسـتقبل.
 أمـا المرتبـة الثالثـة: فقـد وصلـت إليهـا كليـة المموارد الطبيعيـة وعلـوم البيئـة حيث 
كان مسـتوى الوعـي السـياحي  )مرتفعـاًً( هـو ضًًيأـا بمتوسـط حسـابي )3.4804( وبنسـبة 
تُقُـدر)%69.61(، وهـذا بطبيعـة الحـال يعـتبر طبيعـي لان المموارد الطبيعيـة مـن أهـم 
المقومـات السـياحية التـي تعتمـد عليها السـياحة المسـتدامة في كـثير من الـدول المتقدمة

أمـا بالنسـبة لباقـي الكليـات الخمسـة تُظُهـر مسـتوى الوعي السـياحي كان )متوسـطاًً( 
وبنتائج متوسـطات حسـابية متقاربة، مما يدعو إلى زيادة البرامج التوعوية المتخصصة

لمسـتوى  الـكلي  حيـث  المجمـوع  مـن  السـابق  الجـدول  تحليـل  خلاصـة  عـن  أمـا 
كان )مرتفعـاًً( بمتوسـط  الكليـات بجامعـة طبرق فقـد  لـدى طلاب  السـياحي  الوعـي 
حسـابي)3.4313( اي نسـبته تقـدر)%78( وهـذا يعتبر إيجابياًً لاننا نـرى من خلال نتائج 
الدراسـة اهتمامًًـا واضحـاًً بالسـياحة بين أغلـب طلاب جامعة طبرق الذيـن وقعت عليهم 
الدراسـة، مما يجعـل إدارة الجامعـة أكثر أهميـة بالبرامـج التعليميـة في إستراتيجيتهـا 
المسـتقبلية، وذلـك لتخريـج وإعـداد أجيـال أكثر وعيًًا بأهمية السـياحة كجزء مـن التنمية 

المسـتدامة
خلاصة النتائج: 

درجة الوعي السياحي لدى طلاب جامعة طبرق في البعد المعرفي كان »متوسطاً«..1	
درجة الوعي السياحي لدى طلاب جامعة طبرق في البعد السلوكي كان »مُرتفعاً«..2	
درجـة مسـتوى الوعـي لـدى طالب الكليـات بجامعـة طربق في البُعديـن المعـرفي .3	

والسـلوكي معـاً كان »مرتفعـاً« إلى حـد مـا.
دور الكليـات في تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طالب جامعـة طربق هـو يأضـاً كان .4	

»مرتفعـاً«.
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المجمـوع الـكلي للبعديـن لإختبـار )T( لعينـة واحـدة )Test T Sample-One( أنـه .5	
توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة.

قبـول الفرضيـة الصفريـة ونرفـض الفرضيـة البديلـة والتـي تنص على أنـه لا توجد .6	
فـروق ذات دلالـة إحصائيـة بني المتوسـطات الحسـابية تعُزى إلى متغري الجنس.

نرفـض الفرضيـة الصفريـة ونقبـل البديلـة وهـي تنـص على أنـه توجود فـروق ذات .7	
دلالـة إحصائيـة بني متوسـطات إسـتجابات المشـاركين لـدى طالب الكليـات بجامعـة 

طربق لدرجـة الوعـي السـياحي لمتغري الكليات.
المجمـوع الـكلي لـدور الكليـات في تنميـة الوعي السـياحي لـدى طالب جامعة طبرق .8	

كان )مرتفعـاً( بنسـبته تقدر)78%(.
تحصلـت كليـة الآثـار والسـياحة على الترتيب الأول في مسـتوى الوعي السـياحي لدى .9	

طلابهـا والذي كان )مرتفعاً( بنسـبة )82%(.
تـأتي كليـة الاقتصـاد في الترتيـب الثـاني وهـي يأضـاً كان مسـتوى الوعـي السـياحي 10	.

لـدى طلابهـا )مرتفعـاً( وبنسـبة أكرث مـن )73%(.
أمـا المرتبـة الثالثـة تحصلـت عليهـا كليـة المـوارد الطبيعيـة وعلـوم البيئـة حيـث كان 11	.

مسـتوى الوعـي السـياحي لـدى طلابها)مرتفعـاً( هـو يأضًـا وبنسـبة تقُدرباكرث مـن 
.)69%(
الخاتـــمة:

ومـن خلال النتائـج السـابقة يمكننـا القـول أن الوعـي السـياحي هـو جـزء مـن ثقافـة 
المجتمـع والتـي تعتمـد عليـه كـثير مـن الـدول وخاصةًً لـدى أهم فئـة وهي فئة الشـباب، 
والمُتُمثلـة في طلاب الجامعـات والتـي تعتمـد عليهم الدولـة في بناء المجتمع في المسـتقبل 

القريـب عـن طريـق المحافظـة على المقومـات السـياحية سـواءًً كانـت طبيعيـة أو بشرية
 وهـذا مـا تحصـل عليـه البُُحـاث خلال نتائج هـذه الدراسـة وهي معرفة درجـة الوعي 
السـياحي لـدى طلاب جامعـة طبرق، بالإضافـة إلى إكتشـاف دور الجامعـة في تنميـة 
الوعـي السـياحي لـدى طلابهـا والتـي كانـت مرتفعـة بسـبب اهـتمام الجامعـات بتنميـة 
ثقافـة المجتمـع لغـرس الثقافـة السـياحية لدى الطلاب والتي سـتحصد ثممرة حب الوطن 
والمحافظـة على ثرواتـه السـياحية في المسـتقبل القريـب لدعـم الأيـرادات الإقتصاديـة في 
الدولـة كمصـدر ثـاني بديـل للنفـط، وفي الختـام سـيتحصل الوطـن على جيـل واعـي 
ومثقـف بإمكانـه الإفتخـار بمقومـات بلـده والمحافظـه عليهـا مـن المخاطـر الداخليـة 

والخارجيـة
التــوصـيـــــــات:

بنـاءًً على النتائـج السـابقة فقـد تـم إسـتنتاج عـدة توصيـات مـن المُـُفترض العمـل بهـا 
في الوقـت القريـب لكي نرتقـي بمسـتوى الوعـي السـياحي لـدى فئة الشـباب وهم طلاب 

وطالبـات الجامعـات الليبيـة والمتمثلـة في الاتي 
العمـل عىل إيجـاد اسرتاتيجية شـاملة ومسـتدامة للأنشـطة الثقافيـة الطلابيـة التي .1	

تعمـل عىل تنميـة الوعـي السـياحي لـدى طالب جامعـة طبرق.
إعـداد ندوات للـكادر الاكاديمي والوظيفـي لتنمية الثقافة السـياحية ونقلها بالطريقة .2	

العلميـة الصحيحة لطلابهـم في الكليات المختلفة.
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نـوصي بعمـل شراكـة الجهـات ذات الصلة مثـل كلية الآثار والسـياحة ووزارة السـياحة .3	
ومصلحـة الآثـار عىل إقامة مؤتمرات وورش عمل مشرتكة لتعزيز الثقافة السـياحية 

ولتطبيق مفهوم التنمية السـياحية المسـتدامة.
إدخـال بعـض المناهـج الدراسـية مثـل الثقافـة السـياحية أو الوعـي السـياحي كامدة .4	

أساسـية لطلبـة الجامعـة تهتـم بتعريف السـياحة وانماطهـا وأهم المواقع السـياحية في 
ليبيـا بشـكل خـاص والوطـن العـربي بشـكل عام.

التركيز على الأنشطة الطلابية والرياضية والثقافية السياحية  لدى طلاب الجامعة..5	
إعداد مسـابقات سـياحية مثل تنظيم مسـابقات تصوير فوتوغرافي أو كتابة معلومات .6	

حـول المعـالم السـياحية داخـل ليبيا والتي تظهـر روح الإبداع لدى الطلاب وتسـهم في 
نشر الوعي السـياحي.

زيـادة حجـم مصـادر المعلومـات المتاحـة داخـل الجامعـات التـي تخـدم تنميـة الوعـي .7	
السياحي.

السـياحة .8	 بأهميـة  للتعريـف  السـياحية  للتوعيـة  العمـل  وورش  النـدوات  تكثيـف 
. هيمهـا ومفا

للترويـج .9	 الاجتماعـي مخصصـة  التواصـل  وسـائل  عىل  وحسـابات  منصـات  إنشـاء 
الثقـافي. المـوروث  أهميـة  الضـوء عىل  المحليـة وتسـليط  السـياحية  للأماكـن 

تنظيـم رحالت ترفيهيـة وعلميـة للطالب للتعـرف عىل أهـم الأماكن السـياحية في 10	.
ليبيـا ومعرفـة كيـف بمكـن تطويرها وإسـتثمارها.

تفعيـل دور شركات السـياحة مـن خالل الشراكة مـع الجامعات والاسـتفادة من برامج 11	.
الرعايـة والاهتامم المتعلقـة بالسـياحة الداخليـة التـي تقدمهـا وتهتـم بتنميـة الوعي 

السـياحي لـدى الطلاب.
زيـادة الوعي بالإرشـادات واللوحات والصور السـياحية داخـل إدارات الكليات والحرم 12	.

الجامعي.
تنظـم الجامعـة مهرجـان سـنوي في اليـوم العالمـي للسـياحة يتضمـن إحيـاء المـوروث 13	.

الثقـافي وإعـداد المعـارض والمسـابقات وتـوزع فيـه الجوائـز للمشـاركين والمتميزيـن.
إقامـة مهرجـان لحفـل التخـرج لجميـع الكليـات داخـل الحـرم الجامعـي تـوزع فيه 14	.

الكـروت العلميـة )الشـهادة( ويُكـرم فيـه الاوائـل وأفضـل مرشوع تخـرج للطلبة.
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